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SUR LES  
APPLICATIONS 
MOBILES

Message de  
la présidente  

d'honneur
En tant que présidente d’honneur du colloque, je tiens à souligner le talent et les efforts des  
étudiants qui ont participé au concours d’applications mobiles. Ces jeunes ont évolué dans un  
environnement où la technologie est omniprésente. En manipulant, dès l’enfance, des jouets  
électroniques, des jeux vidéo, des ordinateurs, etc., ils ont acquis de nouvelles références  
techniques et culturelles. Les jeunes des cégeps ont certainement des prédispositions pour  
le numérique. Nous les sentons déjà prêts à intégrer les prochains développements, aussi  
révolutionnaires soient-ils.

Néanmoins, leur réussite comme techniciens ou professionnels dans quelque domaine nécessitant 
l’utilisation des technologies dépend fortement de la qualité de l’enseignement et de l’encadrement 
que nous leur donnons. En ce sens, le colloque permettra d’échanger sur nos stratégies 
d’enseignement et d’identifier des pratiques gagnantes. De manière générale, il est important 
de valoriser l’enseignement de niveau collégial et de souligner la contribution des enseignants à 
l’amélioration des programmes. La valeur de nos diplômes est reconnue par les employeurs, mais 
on perd trop souvent de vue que la réussite scolaire est fondée sur une relation centrale, celle qui 
existe entre le professeur et l’étudiant. 

Je souhaite que le travail que nous avons accompli en intégrant le développement d’applications 
mobiles à notre programme d’informatique puisse vous inspirer en tant qu’enseignant, employeur, 
étudiant, personnel administratif ou d’encadrement.

Aussi sommes-nous heureux de vous accueillir à l’occasion de ce colloque. À tous, bonne journée.

Au plaisir de vous rencontrer.

Ferroudja Cherief, Ph.D 
Enseignante au programme d’informatique  

du Cégep Gérald-Godin

03



05

Bienvenue  
au Cégep  

Gérald-Godin!
L’organisation du Colloque sur les applications mobiles a nécessité beaucoup d’efforts de la part 
des partenaires, du personnel du Cégep Gérald-Godin et de sa Fondation. Sans l’appui financier du 
ministère des Finances et de l’Économie, Desjardins, Bombardier Transport, Emploi-Québec et la 
Commission des partenaires du marché du travail, l’événement n’aurait pas eu la même portée.  
Je tiens donc à remercier tous nos partenaires pour leur implication et leur collaboration.

L’intention de ce colloque était d’ouvrir notre établissement d’enseignement sur d’autres horizons. 
Cet objectif est atteint puisque la moitié des 500 participants provient de l’extérieur. La forte 
participation au colloque indique toute la pertinence du sujet. Si le téléphone cellulaire a 40 ans, 
le téléphone intelligent, les tablettes et les applications mobiles ouvrent des pistes radicalement 
nouvelles pour la pédagogie, le transport et la consommation. Les opportunités qui en découlent 
soulèvent l’intérêt général.

Or, les établissements de niveau collégial sont bien placés pour innover et réunir des partenaires 
externes, surtout lorsque le besoin de compétences spécialisées devient un enjeu pour une majorité 
d’employeurs. En ce sens, le Colloque sur les applications mobiles est une preuve d’ouverture, une 
valeur essentielle à la réussite de nos étudiants, un engagement pour l’avenir de notre société. 

En espérant que chacun d’entre vous puisse tirer le meilleur parti des conférences, ateliers et 
échanges d’aujourd’hui tout en profitant du décor magnifique de notre établissement, au nom de 
l’équipe du colloque et de tout le personnel, je vous souhaite la bienvenue au Cégep Gérald-Godin.

Bon colloque !

Christian Roy,  
Directeur général  

du Cégep Gérald-Godin

Le ministère des Finances et de l’Économie est fier de s’associer au Colloque sur les applications 
mobiles organisé par le Cégep Gérald-Godin.

En effet, le Ministère est sensible au défi de pénurie de compétences spécialisées auquel les  
entreprises font face actuellement. Dans une économie fondée sur le savoir, le développement 
des talents est un facteur-clé de succès. Or, pour les secteurs des télécommunications, du logiciel 
et des jeux vidéo, Montréal se positionne parmi les meilleures régions du monde. Dans ce type 
d’activités, ce sont les talents qui permettent aux entreprises d’être compétitives mondialement.  
Ce sont les talents qui créent de nouveaux concepts, développent de nouveaux produits, convainquent 
de nouveaux clients, trouvent de nouveaux débouchés. Ce sont les talents qui innovent. 

Or, les talents de demain sont maintenant dans les écoles, les cégeps et les universités. Le Colloque 
sur les applications mobiles offre l’opportunité aux entreprises de communiquer et d’échanger avec 
les étudiants ou les représentants de différents niveaux scolaires sur les tendances, les opportunités et les 
emplois qui feront l’avenir des médias numériques. Le colloque vise à créer un réseau d’échanges 
sur les applications mobiles.

En tant que représentant du ministère des Finances et de l’Économie, je souhaite donc que 
l’événement d’aujourd’hui marque le début d’une collaboration prometteuse entre les jeunes, les 
enseignants, les experts et les employeurs de ce créneau important pour la prospérité du Grand 
Montréal.

Cordialement,

Monsieur Jean-Marc Sauvé  
Sous-ministre adjoint  

Secteur Services aux entreprises et Affaires territoriales 

Les talents, un  
levier stratégique  

pour le Grand Montréal



Programmation 
du Colloque
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11:20

12:00

8:30
9:00

10:10
10:25
Choix 
d’ateliers

13:00

13:35 
Choix 
d’ateliers

14:30
14:45

15:45

16:15

16:45
17:30

Plans des locaux aux pages 30 et 31

7:30

8:15

è L’échange  

Café et croissants (inscription et accueil des participants)

è Salle Pauline-Julien

Mot de bienvenue de Christian Roy, directeur général du Cégep Gérald-Godin

è Salle Pauline-Julien

Conférence d’ouverture : La révolution mobile par Jean-François Barsoum, IBM Canada

è Salle Pauline-Julien

L’avenir de l’éducation à l’ère des technologies mobiles  
Introduction par Thierry Karsenti, Université de Montréal
Panel d’experts animé par Gina Desjardins, porte-parole du colloque, avec :  
Denis Hubert-Dutrisac, Collège Boréal - Alain Laberge, Commission scolaire de Sorel-Tracy  
Vincent Tanguay, CEFRIO - Robert Boivin, Chenelière Éducation - Normand Cléroux Pearson ERPI

Pause

è �Salle C 

La cybercriminalité : état des lieux et perspectives d’avenir  
par Frédérick Gaudreau, Sûreté du Québec 

è �Salle B 

Le développement d’applications mobiles avec les données ouvertes de la  
Ville de Montréal par Marina Frangioni, Ville de Montréal

è �Salle Pauline-Julien 

Tweeter, ou ne pas tweeter, telle est la question par Alexandre Lainesse,  
High Road Communications

è �Bibliothèque 

 Koha-CCSR : une communauté mobile et libre par Anthony Laquerre, CCSR
è �Salle A 

Pédagogie et applications mobiles

è Salle Pauline-Julien  

Comment les entreprises peuvent-elles tirer avantage du mobile?  
Les grandes tendances et les meilleures pratiques par Nectarios Economakis, Google Canada

è Cafétéria et lounge  
Dîner

è Salle Pauline-Julien 

La participation culturelle des jeunes à l’ère de la mobilité numérique  
par Christian Poirier, Centre Urbanisation Culture Société de l’INRS

è Salle A 

Sécurité des réseaux informatiques avec hackers en action : M2S=?  
Qui saura résoudre cette équation? par Benoît Guérette, Mouvement Desjardins  
et Robert Bouchard, Mouvement Desjardins
è Salle Pauline-Julien 

Le rôle des technologies mobiles dans le printemps arabe 
par Philippe Marcoux, Radio-Canada; Julien Saada, Observatoire sur le Moyen-Orient et l’Afrique du Nord 
de la Chaire Raoul-Dandurand en études stratégiques et diplomatiques et Guy Bégin, UQAM
è Salle b

Les nouveaux modes de consommation de la culture par Charles Stéphane Roy, Groupe Évolumédia
è Bibliothèque 

 Koha-CCSR : une communauté mobile et libre par Anthony Laquerre, CCSR
è Salle C 

L’utilisation des technologies mobiles dans l’industrie de la logistique par Julien Turcotte, CLD Vaudreuil-Soulanges

Pause 

è Salle Pauline-Julien  

Les villes intelligentes  
Conférence de Sehl Mellouli, Université Laval, suivie d’une discussion avec :  Marina Frangioni, Ville de Montréal - 
Jean-François Barsoum, IBM Canada - Richard Bélanger, Bombardier Transport

è Salle Pauline-Julien  

L’intégration de nouvelles technologies dans les transports pour positionner Bombardier 
sur l’échiquier mondial par Richard Bélanger, Bombardier Transport

è Salle Pauline-Julien

Conférence de clôture : Les futurs besoins de compétences en applications mobiles. 
Dévoilement d’une étude spéciale de TECHNOCompétences par Sylvie Gagnon, TECHNOCompétences et 
François Poirier, expert-conseil en gestion des RH

è L’échange  

Cocktail

è L’échange  

Dévoilement des gagnants du concours d’applications mobiles



Éducation

PÉDAGOGIE MOBILE,  
NOUVELLES COMPÉTENCES
De plus en plus, les écoles et institu-
tions d’enseignement s’engagent dans 
un virage numérique au cœur duquel 
se retrouvent les technologies mobiles. 
Quels sont les défis du passage à la 
mobilité? Quelles sont les possibilités 
offertes aux institutions? 

Comment les enseignants arrivent-ils  
à intégrer efficacement de nouvelles 
pratiques dans leur enseignement? 

Quelle est la réponse des étudiants?

Par ailleurs, les technologies mobiles  
induisent une transformation radicale 
de la demande d’emploi. L’évolution 
de la technologie crée de nouveaux 
besoins de compétences. Quelles  
habiletés seront requises pour  
occuper les emplois du futur?

Transport

VILLES INTELLIGENTES,  
LOGISTIQUE
Partout dans le monde, les villes  
cherchent à tirer profit des  
technologies pour proposer des  
projets participatifs aux citoyens.  
Au-delà des réseaux sociaux et des 
plateformes Web traditionnelles, les 
technologies mobiles offrent des  
solutions pour que les villes soient 
mieux organisées et plus efficaces  
tout en améliorant la qualité des  
services.

Le transport en commun est un  
domaine particulièrement propice  
aux applications mobiles, un terrain 
fertile pour les villes intelligentes.  
Par extension, l’industrie de la  
logistique profite déjà des dernières 
avancées de la mobilité. Quelles sont  
les dernières innovations? 

Comment les technologies mobiles 
vont-elles transformer le transport? 

De quelle façon le citoyen peut-il  
participer à l’élaboration d’un projet 
urbain tourné vers l’avenir?

Théma-
tiques

Les thématiques  
du  Gapp  

sont regroupées  
sous quatre volets : 

 l’éducation,  
le transport,  

la consommation  
et la technologie.

Consommation

CULTURE MOBILE, M-COMMERCE
Dans les dernières années, les  
réseaux sociaux sont devenus des  
moyens de communication des plus  
efficaces, permettant de rassembler  
des individus quasi instantanément  
peu importe leur localisation. La  
mobilité ajoute plusieurs dimensions 
aux réseaux sociaux. La nouvelle  
génération s’est rapidement approprié 
ces avancées. Elle est littéralement en 
train de s’inventer une culture mobile.

Les commerçants commencent à en 
comprendre le potentiel. Des visites 
touristiques aux transactions bancaires, 
en passant par la mode et les sorties, 
les nouvelles applications mobiles 
redéfinissent les normes du commerce 
électronique. Quels en sont les  
avantages et les impacts?

Technologie

LES MEILLEURES  
APPLICATIONS MOBILES
Voir des applications mobiles,  
en comprendre l’usage et le  
fonctionnement, c’est le fondement  
du colloque. Pour dynamiser les 
présentations, un concours de création 
d’applications mobiles a été organisé. 
Le concours vise deux catégories de 
participants : les élèves inscrits dans  
les collèges et universités canadiennes, 
et une catégorie libre, soit tout  
développeur non inscrit dans un 
établissement d’enseignement  
supérieur.

Au-delà des présentations et des  
discussions, le Gapp cherche à favoriser 
les rencontres entre les concepteurs, 
les distributeurs et les utilisateurs 
d’applications mobiles. Comment peut-
on collaborer pour créer des applica-
tions qui sauront répondre aux besoins 
du milieu de l’éducation, du transport  
et de l’entreprise?
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Thierry Karsenti 
Université de Montréal

Thierry Karsenti est directeur du CRIFPE 
(Centre de recherche interuniversitaire  
sur la formation et la profession  
enseignante) et titulaire de la Chaire 
de recherche du Canada sur les TIC et 
l’éducation. Thierry Karsenti est aussi 
professeur titulaire à la Faculté des  
sciences de l’éducation de l’Université 
de Montréal.

Denis Hubert-Dutrisac 
Collège Boréal  

Denis Hubert-Dutrisac est président 
du Collège Boréal depuis janvier 2006. 
Il a présidé le Consortium national 
de développement des ressources 
pédagogiques, le Comité de formation 
et développement et le Comité de 
l’Environnement de Collèges Ontario.  
Il fut membre gouverneur de la Chambre 
économique de l’Ontario, du comité  
provincial de l’Apprentissage et métier.

Aujourd’hui vice-président du  
Regroupement des collèges et des  
cégeps francophones du Canada, il 
siège aussi entre autres au Conseil  
du service des Admissions de Collèges  
Ontario et au Conseil national de forma-
tion en santé. Récemment, il s’est joint 
au forum des leaders de la Fédération 
des communautés francophones et 
acadienne du Canada.

	

9:00
è Salle Pauline-Julien

L’avenir de  
l’éducation à l’ère des  
technologies mobiles
Introduction par Thierry Karsenti

Cette conférence vise un double  
objectif. Premièrement, présenter, à 
partir de recherches, d’expériences 
et de données statistiques, les enjeux 
actuels inhérents aux dernières  
innovations technologiques de plus 
en plus présentes en salles de classe : 
ordinateurs portables, tablettes de  
type iPad et téléphones intelligents. 
Deuxièmement, nous aborderons les 
stratégies d’usage de ces derniers  
outils, en contexte scolaire. On  
présentera à la fois des expériences 
qui ont eu des impacts positifs sur 
l’enseignement ou l’apprentissage, mais 
aussi d’autres qui ont plutôt engendré 
de grands défis pour les institutions et 
les enseignants. Dix recommandations 
à l’intention des cégeps viendront clore 
cette conférence.

Panel d’experts
Cette rencontre entre différents 
intervenants du milieu de l’éducation 
permettra d’ouvrir le débat sur les  
défis et les possibilités qui s’offrent 
aux institutions qui décident 
d’intégrer les technologies  
mobiles en pédagogie.

Jean-François Barsoum  
IBM Canada

Basé à Montréal, et chef canadien du 
groupe-conseil Écologie et innovation 
IBM, Jean-François Barsoum a travaillé 
à la mise en place de stratégies dans 
des entreprises et des organismes tels 
que des institutions financières, des 
établissements d’enseignement supérieur, 
des associations professionnelles, des 
compagnies pharmaceutiques et des 
entreprises de télécommunications. Il a 
été conférencier principal dans des ren-
contres ayant pour thèmes l’innovation 
et la responsabilité organisationnelle 
sur quatre continents.

Durant les sept dernières années,  
Jean-François Barsoum a passé le plus 
clair de son temps à promouvoir un pro-
gramme d’écologie et de responsabilité 
organisationnelle pour ses clients et 
IBM. Choisi par le projet Climate, il a été 
l’un des rares Canadiens à recevoir une 
formation d’Al Gore – lauréat du prix 
Nobel de la paix – et a été autorisé à 
présenter le contenu du film An Incon-
venient Truth à l’échelle internationale. 
Il dirige actuellement la Communauté 
verte IBM qui compte plus de 1 000 
membres dans le monde et guide les 
groupes-conseil Responsabilité  
organisationnelle et écologie.	

8:30
 è Salle Pauline-Julien

La révolution mobile
Le thème de la « planète plus  
intelligente », souvent décliné sous 
sa forme de « villes plus intelligentes », 
semble résonner auprès de plusieurs 
intervenants municipaux. 

Mais que veut-on dire par « planète 
intelligente » et « ville intelligente »,  
et où cela nous mènera-t-il? 

Pourquoi les grands joueurs 
du monde des technologies 
s’intéressent-ils à ce concept,  
et quel en sera l’impact sur  
les travailleurs et citoyens  
de demain? 

Ce sont les questions auxquelles 
Jean-François Barsoum tentera de 
répondre en début de journée.

co
nf
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en

ce
s 

ALAIN LABERGE 
Commission scolaire  
de Sorel-Tracy

Robert Boivin 
Chenelière  
Éducation

Normand Cléroux 
Pearson ERPI

VINCENT TANGUAY 
CEFRIO
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Christian Poirier 
Centre Urbanisation Culture  
Société de l’INRS

Christian Poirier est professeur- 
chercheur à l’Institut national de la 
recherche scientifique – Urbanisation 
Culture Société. Membre de la Chaire 
Fernand-Dumont sur la culture et  
co-directeur du laboratoire / art et 
société / terrains et théories (l/as/tt), 
il a récemment réalisé une recherche 
portant sur la participation culturelle 
des jeunes à Montréal. Ses recherches 
portent sur les industries culturelles et 
le cinéma, la culture et l’environnement 
numérique, les organisations, institu-
tions et politiques culturelles ainsi que 
la participation culturelle.

13:00
è Salle Pauline-Julien

La participation  
culturelle des 
jeunes à l’ère de la 
mobilité numérique
L’avènement ainsi que le  
développement du numérique  
induisent des transformations 
significatives concernant le rapport 
que les jeunes entretiennent avec 
les arts et la culture. Notre objectif 
est de saisir et mieux comprendre 
les différentes dynamiques associées 
plus spécifiquement à la mobilité 
numérique en lien avec les processus 
de création, de consommation-
fréquentation et de diffusion-
partage au sein du champ culturel, 
et ce qu’il s’agisse de musique, de 
cinéma, de télévision ou d’autres 
formes culturelles.

co
nf

ér
en

ce
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nectarios economakis 
Google Canada

Nectarios Economakis est actuellement 
responsable du développement des 
entreprises québécoises chez Google 
à Montréal. Sous sa direction, l’équipe 
de Google vise à fournir un service à 
la clientèle d’une grande qualité aux 
diverses entreprises de voyage de  
Montréal ainsi qu’à ses partenaires. 
Avant de se joindre à Google, il a  
occupé des fonctions dans des  
compagnies comme Cesart Marketing 
et Media Experts. Dans cette dernière  
organisation, il dirigeait le groupe  
de référencement. Il est également 
membre du conseil d’administration  
du comité IAB Canada. Il détient une 
maîtrise en sciences de l’administration 
de l’école de gestion John-Molson  
de l’Université Concordia. Sa thèse  
explique les effets de la publicité  
traditionnelle sur le comportement  
de recherche en ligne.

11:20
è Salle Pauline-Julien

Comment les  
entreprises  
peuvent-elles  
tirer avantage  
du mobile? 
Les grandes  
tendances et  
les meilleures  
pratiques.
Cette conférence va porter sur  
les façons de rejoindre les consom-
mateurs avec le mobile. Comment 
définir et mesurer le succès de vos 
campagnes mobiles? Quelles sont  
les nouvelles possibilités pour les  
entreprises? Comment mieux  
rejoindre ses consommateurs?  
Lors de cette conférence, Nectarios 
Economakis expliquera comment 
mieux optimiser vos campagnes 
mobiles et mesurer leur succès.

15



Richard Bélanger 
Bombardier Transport

Richard Bélanger est titulaire d’un  
baccalauréat en ingénierie électrique 
avec spécialisation en ordinateurs qu’il 
a obtenu de l’Université McGill en 1984. 
Il travaille dans la conception des  
systèmes ferroviaires depuis  
maintenant 23 ans. Il a joint les rangs  
de Bombardier Transport en 1990 pour  
une période de 10 ans pendant laquelle 
il a été responsable du groupe de  
développement logiciel pour la  
conception des systèmes embarqués 
sur les trains. En 2000, il participe avec 
d’autres associés à la création d’une 
nouvelle entreprise œuvrant dans 
l’ingénierie ferroviaire, et ce pendant 
une période de 9 ans. En 2009, il  
retourne chez Bombardier Transport où 
il est maintenant directeur d’ingénierie 
pour le centre de conception de St-
Bruno et est responsable du groupe de 
systèmes de gestion de l’information et 
de commande pour les trains.

15:45
è Salle Pauline-Julien

L’intégration  
de nouvelles  
technologies  
dans les transports 
pour positionner 
Bombardier sur 
l’échiquier mondial
Bombardier se positionne à  
l’échelle mondiale pour rencontrer 
les besoins croissants de ses clients 
par l’ajout et l’intégration de nouvelles 
technologies. Les flottes de trains 
opérées par nos clients sont  
maintenant connectées par lien  
sans fil sur l’infrastructure de 
télécommunication. Les passagers 
des trains qui se déplacent vers 
leurs destinations bénéficient d’une 
connexion sur Internet avec leurs 
appareils mobiles personnels tout 
en bénéficiant des différents autres 
services d’information fournis par  
le train. Le train est désormais  
accessible par les employés du  
centre de contrôle/maintenance  
ainsi que par le personnel de  
surveillance et de service aux  
passagers à travers les passerelles 
sans fil qui permettent les échanges 
d’information pour améliorer 
l’opération et la maintenance des 
trains et offrir un meilleur service  
aux passagers.co
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Sehl Mellouli  
 Université Laval

Sehl Mellouli est professeur au  
département des Systèmes 
d’information de l’Université Laval 
depuis juin 2005. Il a obtenu son  
doctorat en informatique de l’Université 
Laval en 2005. Il détient un MBA en 
Management Information Systems de 
l’Université Laval. Il est également  
ingénieur en informatique de l’École 
nationale des sciences informatiques  
de Tunis (Tunisie).
Les intérêts de recherche du  
professeur Mellouli sont reliés au 
gouvernement électronique, aux villes 
intelligentes, aux systèmes intelligents, 
au Web sémantique, et à la concep-
tion et à l’implantation des systèmes 
d’information. Ancien membre du  
North American Digital Governement 
Working Group, il est actuellement 
membre du groupe de recherche  
international eGovPolinet.  
Sehl Mellouli a rédigé de nombreuses  
publications dans des revues et a  
participé à plusieurs conférences  
de renommée internationale.

Les villes  
intelligentes
Le concept de villes intelligentes 
prend de plus en plus d’importance 
dans la vie des citoyens. Les développe-
ments technologiques d’un point de 
vue matériel et logiciel ont rendu ce 
concept très attrayant. En effet, le 
citoyen se retrouve très rapproché de 
sa ville par le biais de services qu’il ne 
pensait avoir dans un passé pas très 
lointain. De nos jours, en se baladant 
dans sa ville, le citoyen peut aller  
chercher une plénitude d’applications 
et d’information : le stationnement le 
plus proche et son coût, les restau-
rants de la zone, etc.

Cependant, ces nouvelles technologies 
ont introduit un très grand défi au 
niveau des villes qui doivent rester au 
diapason de la technologie et répondre 
aux attentes de leurs citoyens. À cet 
égard, un projet financé par le Conseil 
de Recherche en Sciences Humaines 
et Sociales du Canada a vu le jour. 
L’objectif du projet est de comprendre 
le concept de villes intelligentes ou 
smart cities et les défis qu’il apporte 
au niveau des villes. Quatre pays ont 
participé à cette étude à travers huit 
villes : Canada (Québec), États-Unis 
(Philadelphie, New York, Seattle),  
Mexique (Mexico), et la Chine (Shang-
hai, Macao). La présentation permettra 
de démystifier le concept des villes 
intelligentes et de présenter les résul-
tats préliminaires de cette recherche.

14:45
è Salle Pauline-Julien

La conférence sera suivie d’une discussion sur le rôle des  
applications mobiles dans le concept des villes intelligentes.
Seront présents à la discussion :

Jean-François  
Barsoum, IBM Canada

Marina Frangioni 
Ville de Montréal

Richard Bélanger 
Bombardier Transport
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Frédérick Gaudreau 
Sûreté du Québec

Le capitaine Frédérick Gaudreau  
est le responsable du Service de la  
Surveillance Technologique au sein  
de la Sûreté du Québec. Il dirige  
notamment les activités de soutien  
aux enquêtes en matière d’écoute  
électronique, de technique et de  
technologies. Il coordonne de  
multiples projets de développement  
en partenariat avec des organismes  
luttant contre la cybercriminalité.  
Monsieur Gaudreau est représentant  
de la Sûreté du Québec sur plusieurs 
comités et groupes de travail dont  
le groupe de travail Fédéral/ 
Provincial/Territorial sur la  
cybercriminalité, FRANCOPOL,  
POLCYB (The Society for Policing in 
Cyberspace), NCFTA-Canada (National 
Cyber-Forensic and Training Alliance), 
l’ICANN (Autorité de gouvernance de 
l’Internet) et l’AFSIN (Association  
Francophone des Spécialistes en  
Investigation Numérique). Il est membre 
du comité aviseur industriel du CIISE  
de l’Université Concordia. Il a également 
représenté la Sûreté du Québec lors de 
plusieurs colloques et congrès au  
Québec, au Canada et à l’international.

10:25
è Salle C

La cybercriminalité : 
état des lieux et  
perspectives d’avenir
Cet atelier traitera des points  
suivants :

n �Définition de la  
cybercriminalité;

n �Coûts estimés de la  
cybercriminalité;

n �Survol de l’utilisation d’Internet 
dans la francophonie;

n �Types de crimes commis sur 
Internet (par catégories);

n �Phénomènes criminels  
à venir ou anticipés.
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Sylvie Gagnon 
TECHNOCompétences

Sylvie Gagnon est directrice générale 
de TECHNOCompétences depuis la 
fondation du Comité sectoriel en 1998. 
La mission de l’organisme est de faire de 

l’industrie québécoise 
des technologies de 
l’information et des 
communications (TIC) 
un chef de file mondial 
par la qualité de sa 
main-d’œuvre. 

François Poirier 
Expert-conseil en gestion des RH

François Poirier, MBA, CRHA agit depuis 
plus de 25 ans comme expert-conseil en 
gestion des ressources humaines et en 
développement des compétences, afin 
d’aider les dirigeants et leurs employés 
à réussir des changements  
stratégiques, organisationnels,  
technologiques et culturels dans  
leur organisation. 

16:15
è Salle Pauline-Julien

Les futurs besoins  
de compétences en  
applications mobiles

Présentation des résultats  
préliminaires d’une étude sur 
l’évolution des compétences en 
développement d’applications 
mobiles de TECHNOCompétences… 
Données inédites!

En 2016, les deux tiers des citoyens 
canadiens posséderont un téléphone 
intelligent ou une tablette. Aussi, 
les applications mobiles développées 
spécifiquement pour l’entreprise sont 
de plus en plus demandées. Il ne fait 
donc aucun doute que l’acquisition 
de compétences dans le développe-
ment d’applications mobiles est  
stratégique pour assurer la  
croissance de plusieurs entreprises 
du secteur des technologies de 
l’information au Québec.

Les résultats préliminaires de cette 
étude permettent, pour le secteur 
du développement d’applications 
mobiles, de :

n �Préciser le portrait de la situation actuelle sur les emplois, l’organisation  
du travail et les principaux métiers au Québec;

n �Identifier le profil de professionnel recherché et les compétences requises  
pour réaliser les travaux associés;

n �Analyser les futurs besoins de compétences engendrés par les changements  
et l’évolution des technologies en mobilité;

n �Recenser les tendances et les perspectives du marché de l’emploi;

n �Préciser les besoins du marché du travail et l’offre de formation.
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Marina Frangioni 
Ville de Montréal

Après une expérience dans le  
secteur aéronautique français,  
Marina Frangioni arrive au  
Québec en 1998. 

Occupant d’abord un poste de  
conseillère au développement  
international pour le secteur des  
technologies de l’information au  
gouvernement du Québec, puis de  
consultante dans le secteur privé,  
elle a été responsable de plusieurs  
dossiers de développement 
économique notamment en ce  
qui concerne les technologies de 
l’information et les sciences de  
la vie (plan d’action du Montréal  
métropolitain du secteur des  
sciences de la vie). 

En 2004, Marina est recrutée par la  
Ville de Montréal pour réaliser la vision 
de développement à long terme de 
celle-ci (Imaginer-Réaliser Montréal 
2025). Elle sera également responsable 
du développement d’outils technologiques 
pour la promotion du développement 
de Montréal. Responsable de l’équipe 
des études économiques, elle réalisera 
plusieurs études de prospectives 
économiques notamment en ce qui 
concerne les nouvelles tendances en 
matière de parcs scientifiques et  
technologiques. Elle est aujourd’hui 
responsable de l’entrepreneuriat  
technologique à la Ville dans le cadre 
du projet Montréal Technopole. Elle 
détient une maîtrise en stratégie  
économique internationale de 
l’Université Paul-Cézanne en France  
et poursuit actuellement des études 
doctorales en administration des  
affaires à l’Université Sherbrooke  
en lien avec l’économie régionale  
et l’innovation.

10:25
è Salle B

Le développement 
d’applications  
mobiles avec les  
données ouvertes de 
la Ville de Montréal
La vague des données ouvertes a, 
depuis quelques années, déferlé sur 
les gouvernements et plus par-
ticulièrement sur les municipalités. 
Cette ouverture des données est 
une formidable occasion pour les 
citoyens de mieux être informés sur 
leur ville, mais également de parti-
ciper activement au développement 
de celle-ci. Dans ces conditions, 
comment les villes peuvent-elles 
engager une véritable collaboration 
avec les citoyens en codéveloppant 
des applications qui sont autant 
de solutions efficaces aux problé-
matiques urbaines, par exemple en 
matière de transport, de développe-
ment territorial, etc.? Quels sont les 
modèles d’affaires compatibles avec 
ces nouvelles pratiques?
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Alexandre Lainesse 
High Road Communications

En tant que conseiller principal chez  
High Road Communications, Alexandre 
Lainesse a principalement comme mandat 
de développer et de gérer des campagnes 
de relations publiques ainsi que de mettre  
en place des stratégies en médias sociaux 
pour ses divers clients : Microsoft, Xbox, 
Electronic Arts Montréal ainsi que Facebook 
Canada, pour ne nommer que ceux-ci.
Grand geek à ses heures, il est toujours à la 
recherche de la dernière trouvaille techno. 
Branché 24 h sur 24, il « tweet » sa vie et  
« Facebook » les moments les plus  
importants (ou qu’il croit importants)  
de son quotidien.

10:25
è Salle Pauline-Julien

Tweeter, ou ne pas tweeter, 
telle est la question

Les réseaux sociaux – en ligne ou dans la vie –  
font partie du quotidien des individus. Ils définissent  
et redéfinissent les rapports que ces mêmes individus 
ont avec les entreprises. Il n’est plus temps pour les  
organisations d’aujourd’hui de se demander si elles  
doivent joindre la conversation qui se déroule déjà,  
mais plutôt comment le faire pour en tirer un maximum 
de bénéfices.

Indomptable monstre ce Facebook, ce Twitter, ce 
Google+, etc.? Ou peut-il devenir le meilleur ami de 
l’Homme? Découvrez comment l’apprivoiser étape  
par étape.
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Benoît Guérette  
Mouvement Desjardins

Benoît Guérette est le fondateur du 
chapitre OWASP Montréal et coordon-
nateur d’une équipe d’experts en tests 
d’intrusions, revue de code et vigie en 
sécurité. Lors de cet atelier, il exposera 
des situations réelles vécues avec des 
gestionnaires d’entreprises voulant 
utiliser des applications sur tablette 
électronique et échangera sur les outils 
et les techniques requis pour évaluer  
la sécurité d’une application mobile.  
Il signalera les vulnérabilités communes 
décrites dans le « OWASP Top Ten 
Mobile », fera part des échanges tenus 
avec des développeurs, et finalement, 
parlera de la production de code sécuri-
taire. En fin de session, il proposera une  
démonstration de piratage éthique 
d’une application mobile.

Robert Bouchard  
Mouvement Desjardins

Robert Bouchard est conseiller en  
expérience utilisateur à la direction  
Ingénierie des solutions d’affaires  
Internet et mobile chez Desjardins.  
Virement, paiement de facture et 
recherche de guichet ne sont que 
quelques fonctionnalités offertes par 
toutes les applications financières.  
Si les applications ont les mêmes  
fonctionnalités, leurs convivialités,  
par contre, peuvent varier. Venez  
découvrir les outils et techniques 
utilisés par les experts en expérience 
utilisateur du Mouvement Desjardins 
afin d’offrir des solutions efficaces,  
efficientes, satisfaisantes et  
sécuritaires.

13:35
è Salle A

Sécurité des réseaux 
informatiques avec 
hackers en action : 
M2S=? 
Qui saura résoudre 
cette équation?
Benoît Guérette, le spécialiste en  
sécurité offensive chez Desjardins?  
Ou Robert Bouchard? Sur l’échiquier 
du développement de logiciels,  
Robert est le cavalier qui ouvre la voie 
à des solutions simples et efficaces. 
Avec ses connaissances en informa-
tique de gestion et son expérience  
en ergonomie, il s’assure que les  
utilisateurs ne soient pas mis échec  
et mat.

Desjardins est fier de vous présenter 
son atelier sur la mobilité et la sécurité 
en réunissant deux professionnels  
du Mouvement dans leur  
complémentarité.
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Anthony Laquerre 
Centre collégial des services  
regroupés (CCSR)

Anthony Laquerre s’est joint au 
CCSR en 2010 où il occupe le poste 
de responsable des technologies de 
l’information et des services aux  
bibliothèques. Il coordonne aujourd’hui 
le développement du logiciel libre Koha 
au sein de la communauté Koha-CCSR, 

dont il anime les activités.  
Avant son arrivée au 
CCSR, c’est à titre 
d’analyste principal au 
sein d’une firme inter-
nationale œuvrant dans 
le domaine médical que 
monsieur Laquerre a 
évolué. Il possède un 
baccalauréat en  
informatique  
de l’Université de  
Sherbrooke ainsi  
qu’une maîtrise en  
administration des  
affaires électroniques  
de l’Université Laval.

10:25
	 et

13:35
è Bibliothèque

Koha-CCSR :  
une communauté  
mobile et libre
Lors de cet atelier, le présentateur 
résumera les différentes étapes de 
conception du projet, du finance-
ment au lancement, en passant 
par les technologies utilisées. Il 
partagera avec les participants 
des observations sur l’adaptation à 
l’interface mobile d’un logiciel libre, 
l’implantation du nouveau code au 
sein de la communauté Koha-CCSR 
et le partage de ce code avec la  
communauté internationale du 
logiciel Koha. Il sera par ailleurs 
question de la valeur ajoutée d’une 
interface mobile pour les utilisateurs 
des bibliothèques Koha-CCSR. 
Finalement, une démonstration lors 
de laquelle les participants munis 
de téléphones intelligents pourront 
tester la version mobile du catalogue 
des bibliothèques Koha-CCSR et la 
comparer à la version « grand écran » 
sera suivie d’une période d’échanges.

10:25 
Salle A

Pédagogie et  
applications mobiles
Introduction par  
Denis Hubert-Dutrisac

Forum de discussion animé par   
Pascal Gagné

De plus en plus, les écoles et  
institutions d’enseignement 
s’engagent dans un virage  
numérique au cœur duquel se  
retrouvent les technologies mobiles.

n �Quels sont les défis du passage 
à la mobilité?

n �Quelles sont les possibilités  
offertes aux institutions?

n �Comment les enseignants  
arrivent-ils à intégrer efficace-
ment de nouvelles pratiques 
dans leur enseignement?



Philippe Marcoux  
Radio-Canada

Philippe Marcoux assure, tous les matins, 
la revue de l’actualité à l’émission C’est 
bien meilleur le matin sur la Première 
Chaîne de Radio-Canada (95,1 FM). 
Détenteur d’une maîtrise en droit du 
London School of Economics and Political 
Sciences, cet avocat de formation a 
commencé sa carrière de journaliste à la 
radio et à la télévision de Radio-Canada 
en 1996 à Régina. Il a ensuite travaillé 
à Bangkok, à Toronto et à Londres, et 
a séjourné à Kaboul. Depuis son retour 
à Montréal en 2007, il a développé 
un intérêt particulier pour toutes les 
questions reliées à la technologie et à 
l’avenir des médias.

Julien Saada   
Observatoire sur le Moyen-Orient 
et l’Afrique du Nord de la Chaire 
Raoul-Dandurand en études  
stratégiques et diplomatiques

Julien Saada est directeur adjoint  
de l’Observatoire sur le Moyen-Orient  
et l’Afrique du Nord de la Chaire Raoul-
Dandurand en études stratégiques et 
diplomatiques et doctorant en science 
politique à l’UQAM. Il est diplômé de 
l’Institut de Relations Internationales et 
Stratégiques de Paris et titulaire d’une 
maîtrise en sciences de l’information et 
de la communication de l’Université de 
Nice Sophia-Antipolis. Ses recherches  
portent sur l’impact des nouvelles  
technologies et des médias au  
Moyen-Orient.

Guy Bégin 
UQAM

Après avoir obtenu son doctorat de 
l’École Polytechnique de Montréal en 
1990, Guy Bégin s’est joint comme 
professeur au département de mathé-
matiques et d’informatique de l’UQAM, 
au sein de ce qui est devenu depuis le 
département d’informatique. Il participe 
par son enseignement aux programmes 
de microélectronique et de télécommu-
nications. Ses champs de recherche sont 
la microélectronique et les télécom-
munications. Il s’intéresse en particulier 
aux techniques qui permettent de réaliser 
des transmissions avec efficacité et 
fiabilité, et à la réalisation pratique de 
systèmes de télécommunications au 
moyen de dispositifs microélectroniques.

13:35		  è Salle Pauline-Julien

Le rôle des technologies mobiles dans le printemps arabe
Quel a été le rôle de la technologie dans les événements liés au printemps arabe? Peut-on parler d’un facteur déterminant 
dans le processus menant à ces changements politiques? Dans un contexte autoritaire, quelles ont été les initiatives ci-
toyennes visant à se réapproprier les technologies de communications sans fil et mobiles? Philippe Marcoux, journaliste et 
spécialiste des médias sociaux, animera cette discussion en étant entouré de Julien Saada, directeur adjoint, Observatoire 
sur le Moyen-Orient et l’Afrique du Nord, et de Guy Bégin, professeur au département d’informatique de l’UQAM.

Julien Turcotte 
CLD de Vaudreuil-Soulanges

Julien Turcotte possède une licence en administration  
(management) de l’Université Laval. Il a été le premier DG  
de la Société d’expansion de la nouvelle Beauce. Au privé,  
il a agi comme DG et PDG dans quelques entreprises dont Texel  
en Beauce, et Roue Bleutec inc. qu’il a créée et qui distribue des 
roues et roulettes industrielles. Il a implanté à Sherbrooke la nou-
velle usine de TLD America précédemment installée en Californie. 
Sa réorganisation au Québec aura permis de doubler les ventes 
et l’entreprise aujourd’hui compte plus de 250 employés. Comme 
consultant, il a réalisé plusieurs mandats visant le développement, 
l’expansion et la relance d’organisations. Ces expériences multiples 
et diversifiées lui ont donné la possibilité de voyager dans une 
trentaine de pays, de découvrir d’autres cultures et de bâtir un 
réseau de relations humaines très important.

13:35
è Salle C

L’utilisation des technologies  
mobiles dans l’industrie de la  
logistique
n �Est-ce possible d’utiliser les technologies pour gérer le trafic?
n �Est-ce possible d’utiliser les technologies pour éliminer  

la manutention?
n �Est-ce possible d’utiliser les technologies pour accroître 

les profits?
Cette conférence permettra de partager nos réflexions  
sur la   logistique avancée de demain.

Charles Stéphane Roy 
Groupe Évolumédia

Ex-critique de cinéma et journaliste spécialisé dans les indus-
tries culturelles, Charles Stéphane Roy agit comme consultant 
au contenu pour le Groupe Évolumédia, une firme d’information 
stratégique sur les nouvelles plateformes de diffusion média, 
où il a rédigé des rapports sur la TV connectée et le 2e écran 
en télévision. Il a fondé en 2013 les Éditions Séditions, première 
maison d’édition canadienne à offrir ses publications en mode 
« pay-what-you-want », et est responsable du secteur Publica-
tions de GHOSTER.ME, une nouvelle plateforme transactionnelle 
québécoise pour le Web et les applications mobiles.

13:35
è Salle b

LES NOUVEAUX MODES DE  
CONSOMMATION DE LA CULTURE
Les applications pour tablettes numériques  
et téléphones intelligents bouleversent non seulement 
notre rapport à la culture, mais également notre percep-
tion de leur « valeur » marchande. Tandis que les diffuseurs 
sont devenus des producteurs de contenu, au même titre 
que les annonceurs et les concepteurs d’applications, 
Charles Stéphane Roy dressera le portrait des nouveaux 
modèles d’affaires les plus innovateurs - consommation 
illimitée sur abonnement, freemium, payez-ce-que-vous-
voulez - qui ont été récemment déployés en télévision, 
en cinéma et en littérature pour attirer et fidéliser une 
clientèle de plus en plus volatile et exigeante.
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Renseignements  
généraux

Salon des exposants  
Visitez le salon des exposants de 10 h à 15 h à la cafétéria. 

Des questions? 
Si vous avez des questions au cours de la journée, dirigez-vous vers le kiosque d’information dans le hall d’entrée ou demandez  
à nos bénévoles.

Wi-Fi 
Pour accéder au Wi-Fi, vous devez utiliser le code d’usager et le mot de passe qui ont été insérés dans la pochette. En cas de  
problème, une procédure est disponible dans la pochette, et des bénévoles pourront vous venir en aide.

Plan du Cégep 
Un plan du Cégep et des salles utilisées pour le colloque peut être consulté à la fin du cahier du participant. Une signalisation  
particulière a aussi été installée sur les murs du Cégep pour que vous puissiez vous retrouver. Des bénévoles pourront également 
vous diriger au besoin.  

Dîner 
Une boîte à lunch est disponible pour les participants qui se sont inscrits à la journée entière. Vous trouverez à cet effet un coupon 
dans votre porte-nom. Les boîtes à lunch seront disponibles à deux endroits : à la cafétéria du Cégep (rez-de-chaussée) et dans la 
section lounge (premier sous-sol).

Pauses 
Le café vous est offert à L’échange (café étudiant).

Salon des exposants 
Le salon des exposants aura lieu à la cafétéria, de 10 h à 15 h.

Cocktail et concours 
Le cocktail aura lieu à L’échange (café étudiant) à 16 h 45, et le nom des gagnants du concours d’applications mobiles sera dévoilé  
à 17 h 30 pendant le cocktail.

Twitter 
Pour suivre le colloque ou tweeter vos commentaires en direct, utilisez le mot-clic suivant : #gappcgodin

n Mouvement Desjardins 
n Bombardier Transport 
n TECHNOCompétences 
n Centre collégial des services regroupés (CCSR) 

n CLD de l’Ouest-de-l’Île | Chambre de commerce de  
	 l’Ouest-de-l’Île de Montréal | CLD Vaudreuil-Soulanges 
n Association québécoise des informaticiennes  
	 et informaticiens indépendants (AQIII) 
n Cégep Gérald-Godin

Activités parallèles

Quel est le coût de la gratuité?

De 12 h à 13 h, à la salle L’échange  
(café étudiant, près de la cafétéria) 
Animateur : Yves Jalbert, enseignant en philosophie  
au Cégep Gérald-Godin

Est-il maintenant possible d’éviter d’utiliser des services  
offerts gratuitement sur Internet? On parle ici certes de Flikr  
ou Myspace, dont la plupart se passent encore aisément. Il est  
cependant déjà un peu plus difficile pour certains de se passer  
de Facebook. Mais avez-vous tenté récemment de vous passer  
des comptes de messagerie tels Hotmail ou Gmail? Pire, de Google? 
Si peu que ce dernier mot fait partie non seulement du langage  
courant, mais du dictionnaire anglais, plus rapidement adapté  
que le nôtre.

Mais que nous coûte cette gratuité? Quelques informations sur 
notre activité? Beaucoup d’informations? Qu’est-ce qui est vendu 
lorsqu’on m’offre des services gratuits? Moi? Est-ce que, comme  
la formule anglaise le dit : « If you’re not paying, then you’re the  
product »? Par ailleurs, dans le contexte sociopolitique actuel,  
le réel problème n’est peut-être pas là. Que dire de l’apathie  
généralisée concernant ces enjeux? Venez participer au débat!

La création d’une application mobile domotique

À 13 h 35, au local 468 (4e étage) 

Cet atelier s’adresse aux enseignants du domaine du génie  
électrique ayant des connaissances en programmation de  
microcontrôleurs et en réseautique. 

Avec l’avènement des applications mobiles, le programme  
Microélectronique et robotique (Technologie de systèmes  

ordinés) du Cégep Gérald-Godin s’interroge sur la façon d’intégrer  
la maîtrise de ces nouvelles technologies aux compétences  
développées par ses étudiants. Mathieu St-Jean, étudiant finissant, 
s’est penché sur cette question à travers son projet de fin d’études 
en créant une application mobile pour Android qui pourrait être très 
utile dans le domaine de la domotique ou tout simplement dans le 
transfert de données sans fil.

n �Comment les applications mobiles peuvent-elles être utiles en 
domotique?

n� �Comment peut-on créer de telles applications et les systèmes 
électroniques avec lesquels elles entrent en communication?

n� �Que doivent prendre en considération les enseignants qui voud-
raient enseigner la création de telles applications? Où trouver les 
ressources pertinentes?

Vous avez déjà intégré ces nouvelles compétences à vos cours ou 
vous souhaitez le faire? Assistez à la présentation et participez à la 
discussion qui suivra!

Présentation de projets de  
Microélectronique et robotique

De 9 h à 18 h, au local 465 (4e étage)

Les finissants du programme de Microélectronique et robotique 
(Technologie de systèmes ordinés) vous présenteront leurs travaux 
de fin d’études en cours de développement. Ces projets, qui sont 
conçus, fabriqués et programmés par eux, ont des thématiques 
diversifiées : application mobile pour la domotique, imprimante 3D, 
Quadcoptère (système permettant le contrôle à distance d’un  
hélicoptère à 4 hélices), Skorpio (robot-hexapode commandé à  
distance qui pourra se déplacer et même danser), Stabolo (robot  
à deux roues motrices qui se stabilise par lui-même à l’aide de  
plusieurs capteurs), positionnement automatique de panneau  
solaire, etc. Venez découvrir le fruit de leurs efforts!

27



merci à nos partenaires

Un événement administré par la Fondation du Cégep.  

équipe  
du colloque

Comité organisateur, de gauche à droite :

Mélodie Laplaine, conseillère à la vie étudiante - Stéphane Emond, coordonnateur des ressources matérielles  
Sylvie Dandurand, agente de bureau - Hélène Dupont, technicienne en information - Audrée Mondou, technicienne en loisirs 

Christian Roy, directeur général - Karine Lord, conseillère en communication 
Geneviève Blais, conseillère pédagogique TIC et responsable du projet Gapp - Coralie Le, étudiante 

Véronique Verreault, secrétaire à la direction générale - Geneviève Berthiaume, étudiante 
Glenda Hernandez-Sorto, étudiante - Philippe Poirier, coordonnateur des services informatiques 

Éric Fontaine, directeur technique de la Salle Pauline-Julien (absent sur la photo)

Contribution à la matière grise :

Ferroudja Cherrief, enseignante en Informatique - Philippe Chevalier, conseiller aux entreprises à la Formation continue 
Denis Cusson, enseignant en Microélectronique et robotique - Anne Deret, enseignante en Sciences humaines 

Nadine Desmeules, conseillère pédagogique à la Formation continue - Jean-François Landry, enseignant en Informatique  
Sandra Lenneville, responsable de la bibliothèque - Charles Létourneau, directeur adjoint des études, Activités d’enseignement

Bénévoles :

Francis Allaire - Adviser Azika - Gabrielle Baracat - Geneviève Beauséjour - Rodney Antoine Bellamy - Guyaume Bessette - Gloria Borges -  
Jessica Chicoine - Tristan Desrosiers - Chanel Fontaine - Jérémie Galac - Vincent Jalbert- Emre Keskin - Ryo Ikematsu - Jacques Montplaisir -  
Jessica Lafond - Marie-Perle Labelle - Jean-Sébastien Larocque - Sylvain Latour - Lerby Louis - Édouard Marcoux - Guylaine Mireault -  
Katherine Morin - Francine Niyonkuru - Antoine Perron - Yves-Alexandre Pierre - Gasser Saleh - Eugénie Samson-Daoust - Gabriella Stien -  
Alexandria Stoyanova - Catherine Tremblay - Nicolas Tshilambo - Nicolas Yanni
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plan du rez-de-chausée  
et du sous-sol

plan des 2e, 3e et 4e étages
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gappcgodin.org
15615, boulevard Gouin Ouest, Montréal (Québec) - H9H 5K8 - 514 626-2666

Un événement administré par  

la Fondation du Cégep.  

Bien
placé
pour  
le savoir


